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1 Grunduppdrag

1.1 Verksamhetsidé

Olands kommunalférbund har till indamal att samverka i frigor som &r av
gemensamt intresse for Borgholms och Morbyldnga kommuner. De
omriden som innefattas dr besdksndringsfragor, riddningstjanst och IT-
samverkan. Syftet med samverkan &r att stirka medlemskommunerna
genom effektivt resursutnyttjande. Mélgrupperna ér framst
medlemskommunernas invanare, besokare och medarbetare.

1.2 Politisk vision, mal och uppdrag som direkt paverkar verk-
samheten

Politisk vision/mal/uppdrag Beskrivning hur det paverkar verksamheten
Borgholm - med gemensamma Forbundet behover ta tillvara pa hela Olands unika
krafter utvecklar vi hela Borg- natur och mojligheter ndr marknadsforing av Oland
holms kommun till ndgot vi &r som destination sker men att vi samtidigt gor det pa

stolta 6ver. Nu och for framtiden.  ett hallbart stt.

Morbylanga - Vi skapar véxtkraft
och livskvalité.

Kommunen ska tillsammans med
foretagare och myndigheter arbeta
for nojdare foretagare som blir

fler.

Vara unika natur- och kulturvér- Besoksnidringens verksamhet bygger mycket pa det
den ska forvaltas vl och darige- lokala néringslivet. Marknadsforingen av destinat-
nom skapa trivsel och en héallbar ion Oland behdver bli lyckad sa att manga besokare
positiv utveckling av kommu- kommer hit vilket bidrar till att fler foretag vill eta-
nerna. blera sig hér.

Ett starkt lokalt och differentierat
néringsliv.

1.2.1 Sammanfattning

Olands kommunalforbund ska stirka Borgholms och Mérbyldnga
kommuners arbete inom besdksnaringsfragor, rdddningstjanst och IT-
samverkan. Vid beaktade av bdda kommunernas visioner, virdegrunder och
prioriterade mal mérkts att ett tydligt fokus bor vara pa besdksnaringens
méjlighet utveckla Olands néringsliv och Olands som besdksmél pa ett
héllbart sétt. Raddningstjénsten bidrar till 6kad trygghet for bdde invénarna
och besokarna. IT-verksamheten dr en stodfunktion vars uppgift ér att stodja
bada kommunerna for att de ska kunna utfora sina grunduppdrag.
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1.3 Kritiska kvalitetsfaktorer och kritiska kvalitetsindikatorer

1.3.1  Malgrupp

Kritisk Kvalitetsfaktor

Beskrivning av kritisk kva-
litetsfaktor

Kvalitetsindikator

Upplevelsen av vart be-
motande

Det ar viktigt att vara beso-
kare, medborgare och med-
arbetare bemots pa ett bra
sétt.

Andel som upplever ett
bra bemoétande

Positiv upplevelse av
verksamheten

Da de olika verksamheterna
riktar sig mot olika mal-

grupper ar det viktigt att de
ar néjda med verksamheten

Antal som besoker Oland

Andel utlarmningar som
ar ritt utifran den fak-
tiska hindelsen med den
information som SOS
hade

Andel som upplever en
bra IT-arbetsplats

1.3.2 Verksamhet

Kritisk Kvalitetsfaktor

Beskrivning av kritisk kva-
litetsfaktor

Kvalitetsindikator

Tydlig styrning av pro-
cesser och rutiner

For att behélla kvalitet pa
verksamheten och kompe-
tens i hela gruppen kravs
att vi har bra processer och
rutiner

Andel medarbetare som
hittar en rutin eller pro-
cess som gar att folja

Andel medarbetare som
upplever att de fiar en
tydlig kommunikat-
ion/formedling av inform-
ation

1.3.3 Medarbetare

Kritisk Kvalitetsfaktor

Beskrivning av kritisk kvali-
tetsfaktor

Kvalitetsindikator

God arbetsmiljo

En bra arbetsmiljo &r viktigt
for att medarbetarna ska ma
bra och trivas pa jobbet.

Andel medarbetare som
upplever arbetsglidje

Andel medarbetare som
kénner sig delaktiga

Sjukfranvaro i %

1.3.4 Ekonomi

Beskrivning av kritisk kva-

riva verksamheten

Kritisk Kvalitetsfaktor . Kvalitetsindikator
litetsfaktor
Att ekonomin &r i balans ar

Ekonomi i balans centralt for att kunna bed- Budgetfoljsamhet
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2 Nulage och forutsattningar

2.1 Nulédge och forutséttningar

Olands kommunalférbunds verksamhet ér differentierad och stér pé tre ben
som &r relativt fristdende fran varandra. Detta innebér en utmaning for
forbundet vid hantering av olika drenden och ekonomiska forutsittningar.
Forbundet har dessutom en minimal administration vilket gor att de ar
beroende av medlemskommunernas stodfunktioner sasom HR/I6n, ekonomi
och kansli.

De ekonomiska forutséttningarna i forbundet ar tuffa eftersom det
ekonomiska ldget dr anstrangt i de bdda medlemskommunerna och
medlemsbidraget bara rdknas upp med l6nerevisionen och dvriga fasta
kostnadsokningar. Darutdver behdver verksamheterna hitta annan
finansiering eller att medlemskommunerna kommer 6verens om en
gemensam satsning.

Olands turistorganisation har de senaste aren byggt upp en tillit hos
ndringslivet och kommunerna och bor pa vis kunna ges ytterligare
satsningar for att viixla upp den sé viktiga niringen for Oland nimligen
besoksniringen.

Réddningstjdnsten har fatt 6kade krav i och med ny lagstiftning med krav pé
stindigt bemannad ledning, 6kade krav pa myndighetsutévningen, 6kade
krav pa analys infor handlingsprogram. Utredning pagédr om étta kommuner
1 Kalmar 1dn ska ga samman 1 ett nytt Riddningstjanstforbund for att kunna
mota de dkade kraven. Dérutdver har riddningstjansten svért att rekrytera
deltidsbrandmin pa ménga orter.

IT-verksamheten ar en stodfunktion i de badda medlemskommunerna och
erhéller sina forutsittningar fran verksamheterna. Detta dr en utmaning da
det ibland ser olika ut i de olika kommunerna.
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2.2 SWOT-analys

o Professionella och kompetenta medarbetare | o Visaknar resurser till férandringar och
o Bra tekniska mgjligheter att snabbt nd ut utveckling
med information till medarbetarna (Intrandt | o Begrdnsat med dvningstid for operativ
med mail-/smsutskick osv.) personal (RTJ)
o Vél fungerande samverkan i lanet o Klara av arbetshelastningen mot en stor och
o Flexibilitet i arbetssatt och i arbetet bred malgrupp (partners, bestkare,
o Bra system for avvikelserapportering (RTJ) kommuner, medborgare) (Turism)
o Dokumenterade rutiner (IT) o Anvéndarna far inte den information/

utbildning som de behéver fér att anvanda
nya system (IT)
o Oklart var kostnaderna ska ligga (IT)

o Varumirket Oland o Snabb utveckling i samhaéllet som skapar nya
o Genom kreativa losningar fa hjalp fran risker

allmanheten vid olyckor (RTJ) o Svart att rekrytera
o Maéngfalden (Turism) o Flera kostnader har verksamheten inte sjalv
o Manga nya system som gor det mojligt att radighet dver (kostnader for

automatisera — effektivisera (IT) raddningsinsatser, 6kade licenskostnader,
o Populdrt med hemester stdrre regioner satsar mer pa turism)
o Trend med gron vag och att bo nara naturen | o Natverksstorningar

gor att manga flyttar hit. o Okad konkurrens om turisterna (turism)

o Bildandet av ett raddningstjanstférbund
med flera andra kommuner paverkar detta
forbundets existens.

Olands kommunalférbunds styrka ir att de har professionella och
kompetenta medarbetare inom alla verksamheter. Medarbetarna dr mana om
att ge ett bra stod och hjilp till de besdkare som kommer till Oland, till de
medborgare som bor hér och till medarbetarna som arbetar i
medlemskommunerna, oavsett om det ar turismnéring, riddningsinsats eller
IT de behover hjélp och stod med. Medarbetarna i forbundet &r en viktig
komponent i verksamheterna och det dr diarfor bekymmersamt att det ér
svart att rekrytera medarbetare, da sirskilt inom deltidsbrandkaren.

Oland som varumirke #r en styrka som kan locka bade medarbetare och
besokare till 6n. Trenderna med hemester och att bo néra naturen ger
mojligheter for forbundets verksamhet att utvecklas, dels genom att locka
till sig nya medarbetare men ocksa att fler besoker 6n vilket paverkar bade
turistverksamheten och raddningstjénstverksamheten. IT-verksamheten
paverkas indirekt genom att Gvriga verksamheter i kommunerna véxer.

Som tidigare beskrivits under nuldgesanalysen dr de ekonomiska
forutséttningarna ett hot. Flera av de kostnader som de olika verksamheterna
har styr inte forbundet sjélva over. Det kan till exempel rora kostnader for
raddningsinsatser som dr svara att forutspa, 6kade licenskostnader for olika
IT-verktyg som kommunerna bestéller eller krav pd 6kade
marknadsforingsinsatser for att locka besokare till 6n. Detta forsvéras av att
storre regioner satsar mer resurser.
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3 Prioriterade utvecklingsmal och uppdrag

3.1 Prioriterade utvecklingsmal

Prioriterade utvecklingsmal Indikator

Sékerstilla kompetensforsdrjningen Sjukfranvaro 1 %

Andel medarbetare som kinner sig delakt-
iga
Andel medarbetare som upplever att de far

en tydlig kommunikation/formedling av
information

Andel medarbetare som hittar en rutin eller
process som gér att folja

Andel medarbetare som upplever arbets-
gladje

Hallbar besoksnéring Andel som upplever ett bra bemotande

Antal som besoker Oland

Stodja medlemskommunerna i verksam- Andel som upplever ett bra stod
hetsutvecklingen

3.1.1 Sékerstélla kompetensférsérjningen

Medarbetarna &r en viktig komponent i verksamheterna och i
verksamheternas utveckling. Det dr medarbetarna som arbetar néra/i
verksamheten och som har mojlighet att identifiera utvecklingsomraden. Det
ar darfor viktigt att vara en attraktiv arbetsgivare som bade far nuvarande
medarbetare att stanna men som ocksé lockar till sig nya medarbetare. Om
medarbetarna dr motiverade tar de léttare till sig nya arbetssétt och kan bidra
till samt moéta den utveckling som sker 1 vdrlden.

For att sdkerstédlla kompetensforsorjningen inom raddningstjénsten ar
verksamheten beroende av att rekrytera deltidsbrandmaén. Detta har
forsvérats genom fordndringar i samhéllet d& det nufortiden ar svarare att
kombinera ett ”vanligt yrke” med att vara deltidsbrandman, dels pd grund av
arbetsgivarens krav och dels pa grund av att man inte arbetar pa samma ort
som man bor.

3.1.2 Hallbar besbksnéring

Besoksniringen ir en viktig del av Olands utveckling. Den bidrar till ett
differentierat och lokalt niringsliv, tillviixten pa Oland och att méinniskor
vill flytta hit for att verka och bo. En viktig parameter &r att skapa en
samsyn om vilka omrdden som &r viktiga att satsa pa och som kan bidra till
en héllbar besoksndring. Samverkan och samsyn gor forhoppningsvis att fler
ser besoksndringen som en tillvixtfaktor och som bidrar till utvecklingen av
Oland.
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3.1.3 Stédja kommunerna i verksamhetsutvecklingen

Verksamheterna inom kommunalférbundet ska pa olika sitt stodja
medlemskommunerna i sin verksamhetsutveckling. Turism- och
besoksniringen behdver ha ett ndra samarbete med kommunernas
néringslivsverksamheter for att pa sa sétt kunna bidra till att bade
verksamheten och néringslivet i kommunerna utvecklas.

Réddningstjdnsten behover stodja medlemskommunerna inom det
forebyggande arbetet och inom risk och sékerhetsarbetet. IT-verksamheten
ar en stodfunktion till medlemskommunerna och behover hjélpa till och
omvirldsbevaka for att utveckla

4 Ekonomi

4.1 Ekonomiska forutséttningar

Forandringar 2022 jamfort med 2021

Allméan verksamhet 52
Forandring personalomkostadspalagg 7
IT-budget 40
Lénerevision 5
Turismorganisation 247
Foérandring personalomkostadspalagg 30
IT-budget 100
Lénerevision 117
Raddningstjanst 1611
Forandring personalomkostadspalagg 166
IT-budget 360
Arbetsmiljéatgarder Borgholm brandstation 450
Lénerevision 635
Finansforvaltning 200
Avskrivningar 200

2111

Medlemskommunernas bidrag till forbundet utdkas med 2 111 tkr till ar
2022. Verksamheternas ramar justeras med lonerevision, fordndrat
personalomkostnadspalidgg och IT-support. Raddningstjénsten far dven
utokad budget for 6kad hyreskostnad med 450 tkr for brandstationen 1
Borgholm efter atgarder for att forbéttra arbetsmiljon. Budgeten for
avskrivningar utokas med 200 tkr for att mota 2022 ars
avskrivningskostnader. Verksamheternas dskningar for att kunna bibehalla
eller utdka sin verksamhet har inte beviljats utan bedomningen r att de
kommer kunna bedrivas inom befintlig ram.

4.2 Prioriteringar, effektiviseringar och satsningar

Da dskningarna infor ar 2022 fran verksamheterna var drygt 1,2 mnkr mer
an vad som sedan beviljades kommer effektiviseringar och prioriteringar
under dret att krivas av verksamheterna.

Olands kommunalférbund, Verksamhetsplan 2022 med intern budget 8(10)



Turismorganisationen kommer fortsatt jobba for att hitta extern finansiering
for att kunna utveckla Oland som destination pa den niva som efterfragas.
Projekt O-natur fortldper under &ret med en budget pa 1,7 mnkr av den
totala pd 3,4 mnkr. Extern finansiering fran partnerskap vintas ligga pa
samma hoga niva som ar 2021 och ytterligare finansidrer kan bli aktuella.
Detta har dven gjort det mdjligt att projektanstélla en Press- och copystrateg.
Turistbyrderna fortsdtter effektiviseras och 1 Borgholm kommer turistbyran
bedrivas pé torget dven ar 2022. I Férjestaden kommer ordinarie personal
kunna ta emot gister under lagsdsong for att spara resurser.

Réddningstjdnsten gar in dven i &r med ett besparingskrav pa att endast
nyutbilda sex deltidsbrandmén per ar istéllet for de tio som behovs 1
forhallande till rddande personalomséttning. Samtidigt 6kar kraven genom
ny lagstiftning géllande ledningsférméga och myndighetsutovning.
Utredning pagar kring i vilken form verksamheten ska bedrivas i framtiden
for att kunna méta de 6kade kraven och nytt gemensamt
rdddningstjanstforbund kan bli verklighet ar 2023.

IT-verksamheten kommer fortsatt jobba med att medlemskommunerna ska
nyttja de system som redan finns tillgéngliga fullt ut. Effektivisering for att
sdnka kostnaden per anvindare r ett av malen som alltid &r aktuellt.
Samtidigt 6kar kraven nir medlemskommunerna blir allt mer digitala och
det ar sdledes nodvéndigt att 1dgga mer resurser pa IT-support. Jamfort med
ar 2021 kommer kostnaden for kommunerna totalt sett bli 2,1 mnkr hogre
vilket till storsta del beror pa dkade licenskostnader.

4.3 Driftsbudget

Budget Budget Plan Plan
2021 2022 2023 2024

Olands kommunalférbund

Direktion 295 295 300 305
Revision 145 145 145 145
Forbundsadministration 1516 1569 1582 1596
Cykelprojektet Fyr till Fyr

Turismorganisation 6 063 6 311 6 477 6 648
Raddningstjanst 31942 33 553 34 354 35176
IT-verksamhet 0 0 0 0
Avskrivningar 2800 3 000 3200 3100
Rénte-/pensionskostnader 120 120 120 120
Summa kostnader 42 881 44 992 46 178 47 090
Medlemsbidrag

Borgholms kommun -18 505 -19 411 -19 923 -20 316
Morbylanga kommun -24 376 -25 581 -26 255 -26 774
Summa intakter -42 881 -44 992 -46 178 -47 090
Total budget 0 0 0 0

Kommunalforbundet erhéller totalt 44 992 tkr i medlemsbidrag fran
Morbylanga och Borgholms kommuner. Det dr en 6kning med 2 111 tkr
jamfort med foregaende ar till f6ljd av I6nerevision och dvriga ovan nimnda
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budgettillskott. Medlemsbidraget ska ticka forbundets nettokostnader och
bekostas till 42% av Borgholms kommun och 58% av Mdrbyldnga
kommun, utom for turismen dir kommunerna bidrar med lika mycket.

4.4 Investeringsbudget

Investeringsprojekt B;(;izgzet ;‘(I)zg ;(;az:

Slackbil - 4 000 -
Fordon, 2 st bilar 900 - -
Pott inventarier 500 500 500
Summa 1400 4 500 500

Investeringsbudgeten for kommunalforbundet uppgér till 1,4 mnkr,
bestaende av tva nya rdddningsfordon och en pott for inventarier till
raddningstjansten. Tillkommer gor d&ven dverforing av investeringsmedel
fran foregaende ar dd upphandling av bade sldckbil och befilsbil blev
fordrojd &r 2021 och investering kommer dérfor goras forst ar 2022.
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